
信頼と実績の「Caora」で、書かない窓口の第一歩を。

多くの医療機関や自治体窓口でご利用いただいている「Caora」。

慣れ親しんだ「Caora」で申請書を手軽に作成して 住民サービスの向上を支援するとともに、
職員の応対・確認工数の削減にも貢献します。

住民にやさしい操作性
Point

1
・申請目的を選択するだけで、必要な申請書を自動選択することができます

・高齢者や色覚の多様性などに配慮したボタンの大きさや画面のカラーデザインで、多くの人が利用

しやすい操作画面です

・本人確認書類(ID)の表面・裏面表記をそのまま、最新かつ正しい情報で申請書に印刷できます（*）

（*）マイナンバーカードを除く

Point
2

Point
3

職員にもやさしい導入・運用
・Caoraやプリンターを使用することなく、作業用PCだけで申請書の追加や操作画面の設定・動作

確認が可能です

・印字内容をQRコード印刷することで、オフラインでデータ連携が可能です

・記載台での住民のセルフ利用のほか、窓口に設置して職員がタブレットPCを操作しながらの案内

も可能です

信頼と実績、安心利用
・顔認証とOCRをCaoraで実行するため、タブレットPCの性能に依存しない安定稼働を実現します

・不意な転倒や落下、いたずらや盗難防止に配慮した構造です

・「Caora」は全国の医療機関で５万台以上ご利用いただいています



Caoraの仕様

製品画像はCGです。 仕様は予告なく変更することがありますので、予めご了承ください。

製品仕様

対応する本人確認書類(ID) (*1) マイナンバーカード、 運転免許証、 運転経歴証明書、 在留カード、 特別永住者証明書

表示機能 5インチ タッチパネルディスプレイ（静電容量方式）

外形寸法（幅 ｘ 奥行 ｘ 高さ） / 重量 167 × 230 ×196mm / 約 1.7kg

電源 / 消費電力 AC100V / 動作時12.8W以下

付属品 USBケーブル (PC側接続端子：TypeA、 長さ1.8m)、 AC アダプター

オプション品 覗き見防止フィルター、 USBケーブル3.0m、 USBケーブル1.8ｍ（紛失,追加購入用）、 ACアダプター(紛失,追加購入用)

(*1)日本国内で発行されたすべての本人確認書類を、 誤りなく読み取れることを保証するものではありません。 詳細については別途お問い合わせください。
(*2)市販されているすべてのタブレット PC やプリンターで、 Caora 申請書作成アプリケーションが動作することを保証するものではありません。 詳細については別途お問い合わせください。

・Caoraは、株式会社PFUの登録商標です。
・QRコードは、株式会社デンソーウェーブの登録商標です。
・その他記載されている製品名などの固有名詞は、各社の商標または登録商標です。

～住民にやさしい操作性～ 利用しやすい操作画面・申請書の自動選択

別途ご準備が必要なものと必要なスペック(*2)

タブレットPC

OS Windows® 10 Pro / Windows® 11 Pro

ＣＰＵ／メモリー インテル ® Core  i3( 第8世代 ) 以上 / 8GB 以上

ストレージ空き容量 5GB 以上

ディスプレイ 解像度 ： 1920pixel × 1080pixel 以上、 サイズ ： 12 インチ以上（13インチ以上推奨）

インターフェイス 顔認証付き本人確認装置 ・ プリンターとの接続用 USB ポート

プリンター インターフェイス USB 接続

お問い合わせ先

● 顔認証とOCRのエンジンをCaora本体に内蔵、タブレットPCの性能に

依存せずCaora内部で実行するため、システムの安定稼働を実現

Point1

～職員にもやさしい導入・運用～ 簡単設定・運用中の変更や追加も容易 Point2

● 既存の申請書画像を取り込み、直感的に設定できるツール

①使用する申請書の画像ファイルを
ドラッグ＆ドロップ

②印字したい場所をマウスで選択

③印字情報(住所、氏名等)を選択

設定が簡単！ 操作がしやすい。

テストも実際のイメージで確認できて

関係者のレビューも楽々♪
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～信頼と実績、安心利用～ 安定稼働を支える技術と確かな実績 Point3

利用者とIDのデジタルな顔照合

顔認証エンジン

ID券面の文字認識

OCRエンジン

● タブレットPCの画面は、大きなボタンで分かりやすい操作感

● 高齢者や色覚の多様性などに配慮したどなたにも見やすい配色

● 事前設定で必要な申請書を自動選択することも可能

● 画面表示、印刷イメージの確認が可能

● 各操作画面の表示を確認しながら文言設定が可能

● 画面操作の際にぐらつかず安心

申請目的の選択 必要な申請書の選択

株式会社 PFU
■横浜本社
〒220-8567 横浜市西区みなとみらい4-4-5 横浜アイマークプレイス (045)305-6000

■北海道オフィス (011)242-2212 ■東海オフィス (052)232-2435
■東北オフィス (050)3786-2204 ■関西オフィス (06)6152-8153
■北陸オフィス （０５０）3819-9160 ■九州オフィス （050)3819-9180


