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PFU 環境報告書 2024 

内部監査・外部審査 
内部監査 
内部監査は社内監査員に認定された社員により実施しており、環境方針に沿って各部門が⽴てた環境目標の実施
や法令を含む各種の決まりを守っているかどうか等を確認し、不具合の改善や良い活動の社内への普及に役⽴ててい
ます。 
内部監査は、2023 年 5 月 15 日〜5 月 17 日に 7 部門、2023 年 9 月 19 日〜9 月 29 日に 20 部門を対象
に実施し、不適合 13 件、要改善点 0 件、良い事例 29 件を抽出しました(法令違反なし)。 
 
外部審査 
外部審査は、2023 年 5 月 22 日〜29 日に PFU IT サービス株式会社の認証をリコーグループ統合環境マネジメン
トシステムに統合するための変更審査として、日本品質保証機構（JQA）による認証審査を受けました。また、2023
年 10 月 24 日〜25 日に定期的なリコーグループ統合環境マネジメントシステム審査を受けました。審査の結果、不
適合なし、要改善点 8 件、⾼評価 2 件でした。リコーグループとの ESG 統合に伴い、リコーの ESG 目標に関連した
指標を ESG 目標/環境目標として展開し、計画に沿って目標達成に向けた取組が進んでいると評価されました。 
 
2023 年度 内部監査・外部審査結果 (件) 

区分 
内部監査 外部審査 

不適合 要改善点 良い事例 不適合 要改善点 ⾼評価 

検出件数 13 0 29 0 8 2 

 
 
 
 
  


