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PFU 環境報告書 2024 

トップ・メッセージ 

デジタライズの⼊り⼝とそこから繋がる業務の改⾰を⽀援し 
お客様の “はたらく”を変えることに貢献します 

 
我々PFU は、石川県宇ノ気の地に創業し、オフコンのトップメーカーの地位を築き上げたユーザック電
⼦工業とミニコンのトップメーカーとなったパナファコムを原点に「愚直さ」「粘り強さ」「挑戦魂」「進取の精
神」という DNA を受け継いできました。 
2000年の構造改⾰という⼤きな転換期においてもそのDNAは
失うことなく⽣き続け、「お客様の期待に真摯に応える」こと「もの
づくりへのこだわりと技術⼒」をベースに「圧倒的 No.1 商品を⽣
み出し続けるスキャナー」「⾼品質で⾼性能なコンピュータ」「誠
実でお客様のためにを忘れないソリューション、サービス」など、常
にお客様の現場に価値を提供する商品・サービスを⽣み出し、
成⻑してきました。 
これらの PFU の提供している価値は、お客様のデジタライズの入
り⼝を支援し、その⼟台作りを提供しているといえます。スキャナ
ーはドキュメントを加工しやすい形で PC に取り込む入り⼝であり
そこから始まる業務処理を支援します。組込みコンピュータも産
業用コンピュータの⼟台とも頭脳とも⾔えるコアユニットを提供す
ることで間接的にお客様のデジタル化に貢献します。マルチベンダ
保守もマネージドサービスもインフラをより使いやすくするための⼟
台のサービスです。お客様のデジタライズの入り⼝や⼟台作りに
貢献している我々は、今後、これまでのオフコンや SI、社内の業
務改⾰の実践で培った業務ノウハウをプラスし、お客様の業務を
改⾰する事業に広げていくことを目指します。 
デジタルサービスの入り⼝としてエッジデバイスを進化させ、お客様
の業務プロセスの改⾰・DX を支えるサービスを提供し、これによ
ってお客様の“はたらく”を変えることに貢献していきます。 
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